
豊橋市栄養管理システム開発業務　提案書に関する質問及び回答

NO 項目 項番/ページ 質問内容 回答

1
豊橋市栄養管理システム開発業務
機能要件確認表

項番51
「食材ごとに換算率が設定できること。」と
は、学齢ごとに可食量を登録できれば良いと
いう理解で宜しいでしょうか。

ご理解のとおりです。

2
豊橋市栄養管理システム開発業務
仕様書

P2 １．４
（４）　機器
の調達業務

　「端末機器等は、別途リース契約予定」とあ
りますが端末機器仕様は栄養管理システム
受託業者決定後、受託業者から推奨する端
末機器仕様で準備頂ける認識で宜しいでしょ
うか。

「豊橋市栄養管理システム開発業務」提案書　項
番２４費用において、提案者が想定する端末機器
と価格を提案、積算していただき、原則その記載
内容をもとにリース入札を実施する予定です。た
だし、端末機器等の詳細については、新システム
開発受託業者決定後、本市と協議のうえ最終決
定とさせていただきます。

3
豊橋市栄養管理システム開発業務
仕様書

P4 ２
システム要
件

「運用開始時期に間に合うよう本業務を遂行
すること」について、2020年1月以降にはイン
ターネット環境が整っている状況でテスト稼
働ができる、という認識で宜しいでしょうか。

ご理解のとおりです。

4
豊橋市栄養管理システム開発業務
仕様書

P6 ４．デー
タ移行要件

『「データ抽出ツール」における抽出要件等の
協議を現行システム開発ベンダと行い、デー
タ移行に支障がないようにすること。』につい
て、貴市と現行システム開発ベンダと新規開
発受託ベンダ３者が集まって実施する会議
の日程調整は、貴市にて対応頂く認識で宜し
いでしょうか。

ご理解のとおりです。

1



豊橋市栄養管理システム開発業務　提案書に関する質問及び回答

NO 項目 項番/ページ 質問内容 回答

5
豊橋市栄養管理システム開発業務
仕様書

P6 ５．規
模・性能要
件

　「令和３年８月以降、新学校給食共同調理
場」とありますが移設した端末同士のＬＡＮ配
線やネットワークの再構築、ＰＣ端末の再設
定費用等は今回の調達に含まないという認
識で宜しいでしょうか。

ご理解のとおりです。端末機器等のリース契約に
おいて実施予定です。

6
豊橋市栄養管理システム開発業務
仕様書

P6 ５．規
模・性能要
件

　「令和３年８月以降、新学校給食共同調理
場」とありますが西部共同調理場廃止に伴う
受配校の変更や、新共同調理場へのデータ
移行も本調達に含むという認識で宜しいで
しょうか。

調理場の廃止・新設に伴う新規開発システム内に
おける受配校の変更等の各種設定は本調達に含
みます。ハードウェア等の物理的な移設は本調達
に含みません。

7
豊橋市栄養管理システム開発業務
仕様書

P7　６．２拡
張性

　「法制度改正等のプログラム改正等のプロ
グラム修正が容易に行えるようなつくりにす
ること」とありますが、本調達の保守範囲に
法制度改正のプログラム修正が含まれると
考えて宜しいでしょうか。

ご理解のとおりです。

2



豊橋市栄養管理システム開発業務　提案書に関する質問及び回答

NO 項目 項番/ページ 質問内容 回答

8
豊橋市栄養管理システム開発業務
仕様書

P7　８．１運
用要件

　バックアップ作業として「栄養管理システム
のシステムデータ、データベースに関して　定
期バックアップを行う。」とありますが、データ
の誤入力や誤操作によりバックアップ　デー
タからの復元が必要となることが想定されま
す。そのため、日々のバックアップデータから
の復元が速やかに行える機能を有することも
要件に含まれる認識で宜しいでしょうか。
　また、復元した場合の健全性確認は受注
元が行う認識で宜しいでしょうか。

ご理解のとおりです。

9
「豊橋市栄養管理ｼｽﾃﾑ開発業務」
評価基準

項番3 ｼｽﾃ
ﾑ導入実績

導入形態の記載について、①栄養管理ｼｽﾃ
ﾑのみを直販している場合、②代理店に販売
している場合、それぞれのﾊﾟｯｹｰｼﾞ導入形態
はどのように記載すればよろしいですか。

それぞれ、別形態として導入したことがわかるよう
に記載してください。

10
「豊橋市栄養管理ｼｽﾃﾑ開発業務」
評価基準

項番9　提
案にあたっ
ての基本的
な考え方

なお、費用については、提案範囲内または別
途費用であることが明確に提示されているこ
と。とありますがこちらはどのような費用のこ
とでしょうか。

本業務における提案範囲以外で、追加の費用が
必要な場合や想定される追加費用がある場合
は、何がどのようにいくらかかるのかを明確に記
載してください。
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豊橋市栄養管理システム開発業務　提案書に関する質問及び回答

NO 項目 項番/ページ 質問内容 回答

11
「豊橋市栄養管理ｼｽﾃﾑ開発業務」
提案書作成仕様書

5.費用積算
表記入方法
(4)ﾊｰﾄﾞｳｪｱ
費用

備考にPC端末12台、ﾌﾟﾘﾝﾀ4台及びLAN配線
等を含むとありますが、積算費用の中に、各
調理場間を結ぶﾈｯﾄﾜｰｸ構築費用は含めなく
てよろしいでしょうか。
また費用に含める場合にはネットワーク構築
およびサーバー等の環境についてどのよう
に想定されていますか。

ネットワーク構築費用は「２　運用費用（４）ハード
ウェア費用」に含めてください。
ネットワーク構築およびサーバー等の環境は提案
に委ねますが、本市の想定する条件は以下のと
おりです。ただし、ネットワーク構築およびサー
バー等の環境は、新システム開発受託業者決定
後、本市と協議のうえ最終決定とさせていただき
ます。

・各調理場間でデータファイルを共有するための
ファイルサーバー設置

12
「豊橋市栄養管理ｼｽﾃﾑ開発業務」
提案書作成仕様書

5.費用積算
表記入方法
（6）保守費
用

ハードウェアの保守費用についても「豊橋市
栄養管理ｼｽﾃﾑ開発業務」仕様書、8.2（１）ア
に記載のある対応日、対応時間で積算して
よろしいでしょうか。

ご理解のとおりです。

13
豊橋市栄養管理システム開発業務
仕様書

4.ﾃﾞｰﾀ移行
要件

ﾃﾞｰﾀ抽出ﾂｰﾙによる抽出要件の協議で、不
足ﾃﾞｰﾀの抽出等に新らたに費用が発生する
場合、その負担先はどこになるのでしょうか

新たに必要な経費については本市が負担する前
提とします。
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豊橋市栄養管理システム開発業務　提案書に関する質問及び回答

NO 項目 項番/ページ 質問内容 回答

14
豊橋市栄養管理システム開発業務
仕様書

1.2目的
現行の愛学級システムのソフト名とバージョ
ンを教えてください。

ソフト名は公益財団法人愛知県学校給食会が提
供している「愛学給栄養管理システム」です。
バージョンは、豊橋市版に改修したものを使用し
ており、愛知県学校給食会が実施しているバー
ジョンアップには対応していません。

15
豊橋市栄養管理システム開発業務
仕様書

8.2保守要
件

本業務受託業者へ保守等を再委託されるこ
とが想定されるためとありますがハード類に
ついてはハード業者に保守を委託することは
可能でしょうか

可能です。

16
豊橋市栄養管理システム開発業務
プロポーザル実施要領

10.1（１）イ

見積書及び見積内訳書（様式は任意）と記載
があり、別紙「提案書作成仕様書」には費用
積算表（指定様式）とありますがそれぞれ提
案書と一緒に指定の部数、提出するという認
識で間違いないでしょうか。

豊橋市栄養管理システム開発業務プロポーザル
実施要領１０．１．（１）．イに記載の見積書及び見
積内訳書は、「豊橋市栄養管理システム開発業
務」費用積算表に置き換えてください。
また、「豊橋市栄養管理システム開発業務」費用
積算表については正本副本も含め１６部全てに綴
じてください。

17
豊橋市栄養管理システム開発業務
プロポーザル実施要領

13．評価の
手続き及び
契約候補者
の特定

ヒアリングはwebにより行うとありますが営業
と開発、2拠点からの参加は可能でしょうか。

可とします。

5



豊橋市栄養管理システム開発業務　提案書に関する質問及び回答

NO 項目 項番/ページ 質問内容 回答

18
豊橋市栄養管理システム開発業務
機能要件確認表

項番95

「食品ごとに見積書を出力できること」。こちら
は入札期間（年間、学期、月間など）、入札分
類（乾物、肉、豆腐など）、業者ごとに見積書
を作成する認識でよろしいでしょうか。

項番95「見積書」は、「見積依頼書」と読み替えてく
ださい。見積依頼書は、選択した入札分類ごと出
力でき、入札期間（年間、学期、月間など）を設定
できることを要件とします。

19
豊橋市栄養管理システム開発業務
機能要件確認表

項番107

「月毎に配膳される料理の並べ方を示した図
が一覧で出力できること。お皿や個付けのも
のの並べ方は自由に決定できること」。こちら
はシステム上で献立名および図を含むExcel
を出力・保存後に操作者がExcel上で図を移
動させ、配膳表を完成させる認識でよろしい
でしょうか。

ご理解のとおりです。

20
豊橋市栄養管理システム開発業務
機能要件確認表

項番11
パッケージではクラス単位の入力となりま
す。低・中・高学年の画面確認が必要となり
ますでしょうか。

本市の食数管理の業務においては、小学校低学
年・中学年・高学年、中学生の４分類で管理してい
るため、クラス単位の入力のあと、４分類で集計で
きる画面等を有してください。

21
豊橋市栄養管理システム開発業務
機能要件確認表

項番22
作成手順（レシピ）自由入力とあるが、どの程
度の内容となりますか。また、どの様な帳表
が必要となりますか。

参考様式４「食材料購入表」の〔材料名〕と〔使用
量（小）ｇ〕の間に１列が入り、簡単な切り方や注意
事項等を入力できる欄を設けたいと考えていま
す。
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NO 項目 項番/ページ 質問内容 回答

22
豊橋市栄養管理システム開発業務
機能要件確認表

項番34
処理方法等が入力できることとあるが、項番
２２とは別の項目となりますか。また、どの様
な帳表が必要となりますか。

項番34は料理画面で確認できる要件となります。
毎日の調理作業は、NO.21記載の参考様式４「食
材料購入表」をもとに進めますので、様式の指定
はありません。

23
豊橋市栄養管理システム開発業務
機能要件確認表

項番42

アレルギー項目について、マスタとして50品
目以上登録は可能だが帳票類に表示する項
目数は何項目必要でしょうか。
（表示項目数が30項目以上になる場合、一
部帳票について改修、もしくは2ページ以上で
の印刷となる可能性があります）

表示義務品目及び表示推奨品目のうち、えび、か
に、そば、落花生（ピーナッツ）、いくら、キウイフ
ルーツ、バナナ、くるみ、カシューナッツ、あわび、
まつたけを除く最大17項目です。

24
豊橋市栄養管理システム開発業務
機能要件確認表

項番51

食材ごとに換算率を設定とありますが、どの
様に使用するものでしょうか。
学年の換算率で、発注量の計算と考えてよ
ろしいでしょうか。

ご理解のとおりです。

25
豊橋市栄養管理システム開発業務
機能要件確認表

項番66

調理場ごとに食品の発注規格を設定とありま
すが、使用頻度はどれくらいの食品が対象と
なりますか。
パッケージとして、見積グループで単価・発注
規格は統一の仕様となっているため、別食品
扱いでの運用で対応可能でしょうか。

対応可とします。
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NO 項目 項番/ページ 質問内容 回答

26
豊橋市栄養管理システム開発業務
機能要件確認表

項番82
最大５年間は履歴として保存とありますが、５
年分の履歴を確認する画面・帳表が必要で
しょうか。

ご理解のとおりです。

27
豊橋市栄養管理システム開発業務
機能要件確認表

項番95
食品ごとに見積書を出力とあるが、１食品で
１枚の見積書でよろしかったでしょうか。

ＮＯ.18を参照ください。

28
豊橋市栄養管理システム開発業務
機能要件確認表

項番97

検収表は、指定様式となりますが項目が網
羅できていればよろしいでしょうか。愛知県の
示す様式通りとなると、文字が収まりきらない
可能性があります。

愛知県が県下市町村に示している様式となります
ので、この指定様式に合わせてください。

29
豊橋市栄養管理システム開発業務
機能要件確認表

項番100
個数物表の参考様式８で印字されていま
す、職の１３と３は何を意味しますか。

１３は教職員の人数、３は個数物が足りなかった
場合等の予備の数です。

30
豊橋市栄養管理システム開発業務
仕様書

１．４（４）機
器の調達業
務

調理場に提供される回線についてスペック
をご提供いただけますでしょうか。
各調理場にＬＡＮ配線することになってお
りますが、ＬＡＮケーブルの長さを積算す
るため機器の配置図などをご提示いただだ
けますでしょうか。

現行システムは地元ケーブルテレビ業者と同軸
サービス下り３Ｍ、上り256ｋｂｐｓの契約を結んで
います。ただし、新共同調理場稼働時において
は、すべて光下り上り５Ｍの契約へ乗り換えを行う
予定です。
既存ネットワークのＬＡＮ配線等は別添各調理場
平面図のとおりです。
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NO 項目 項番/ページ 質問内容 回答

31
豊橋市栄養管理システム開発業務
仕様書

２．１（１）稼
働時期

新型コロナウイルスの感染拡大で非常事態
宣言の再発令等で開発業務に支障がでる可
能性が想定されます。
その場合稼働時期の延期について協議に応
じていただけますでしょうか。

既存システムからの切り替えは、年度切替時また
は、夏休みを挟んだ９月の２点が考えられます。
新型コロナウイルス感染症等の受託者の責に寄
らない不測の事態においては、稼働時期延期の
協議に応じますが、その際にかかる費用等につい
ては、受託者の負担とします。

32
豊橋市栄養管理システム開発業務
仕様書

８．１ 運用
要件（表）

アップデート管理欄で、セキュリティソフ
トのアップデート、パターンファイルの更
新を行う。とあるが、サーバ、クライアン
ト共にインターネットからパターンファイ
ルの取得が必要となります。調理場にイン
ターネットへの接続環境はございますか。

地元ケーブルテレビ業者とインターネット回線の利
用契約を結んでいます。NO.30を参照ください。

33
豊橋市栄養管理システム開発業務
仕様書

８．２ 保守
要件（表）

移動時間削減や障害やお問い合わせ対応の
迅速化を目的に、必要最小限の範囲でリ
モート保守を実施したいと考えておりま
す。提案は可能でしょうか。

リモート保守で想定している項目は以下の
通りです。

・QAに対するデータ調査
・不具合発生による修正資産適用
・月次での報告資料作成：DB等の使用量等
・ログ管理（機能要件項番４）

可能な場合には新規の回線が必要となりま
す。
豊橋市様にてご用意いただけますでしょう
か。弊社で用意する必要があるでしょう
か。

提案は可ですが、リモート保守専用に必要な回線
は本市で準備はできませんので、提案者の負担
になります。
今後のインターネット回線の取扱は、NO.30を参照
ください。
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豊橋市栄養管理システム開発業務　提案書に関する質問及び回答

NO 項目 項番/ページ 質問内容 回答

34
「豊橋市栄養管理ｼｽﾃﾑ開発業務」
提案書作成仕様書

１０．１（１）
イ

提出する見積書とは費用積算書に置き換え
ればよろしいでしょうか。
見積書は正本のみに綴じればよろしいで
しょうか。

NO.16を参照ください。

35
「豊橋市栄養管理ｼｽﾃﾑ開発業務」
提案書作成仕様書

１０．２プレ
ゼンテー
ション

プレゼンテーションでお見せする素材は今
回の提案書そのものでしょうか。
プレゼンテーション専用に素材を用意する
ことを想定されていますでしょうか。

プレゼンテーションの内容については、提案書や、
提案書を補足する内容のものに限り、提案書に記
載のない事項を追加したり、新規提案するような
内容は不可とします。

36
「豊橋市栄養管理ｼｽﾃﾑ開発業務」
提案書作成仕様書

５.（３）から
（６）

今回提示する費用は弊社で積算いたします
が、リース契約において各入札参加者が応
札する場合、特にハードウェアとミドル
ウェアにおいて弊社以外で積算することが
想定されます。
弊社の提示費用より高額になる可能性につ
いて豊橋市様のお考えをお聞かせいただけ
ますでしょうか。

提案者における栄養管理システムを稼働させるた
めの必要な端末等については提案に委ねること
になり、その内容において事前にリース業者から
見積を徴取することが想定されます。最終的な
リース契約金額は入札結果によりますが、見積段
階におけるリース料率は、「豊橋市栄養管理ｼｽﾃ
ﾑ開発業務」提案書作成仕様書５費用積算表記入
方法欄外のとおり、年１．８％で見込んでください。
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